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พระราชบญัญัติคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562

ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
The Office of the Personal Data Protection Committee



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลแนะน ำส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล



โครงสรา้งองค์กร 
ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล

The Office of the Personal Data Protection Committee - PDPC



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลกลกำรขบัเคลื่อนตำมกฎหมำย PDPA

คณะกรรมการคุ้มครอง
ขอ้มูลสว่นบุคคล (กคส.)

องค์ประกอบ 17 ท่าน 
แต่งต้ังเมื่อ 11 มกราคม 2565

1

คณะกรรมการก ากับ
ส านักงานฯ (กกส.)

คณะกรรมการ
ผู้เชีย่วชาญ 4 คณะ

สนง. คณะกรรมการ
คุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล

องค์ประกอบ 10 ท่าน 
แต่งต้ังเมื่อ 29 เมษายน 2565

องค์ประกอบ 7 ท่าน ต่อ 1 คณะ
แต่งต้ังเมื่อ 31 สงิหาคม 2565

2 3 4

จดัท าแผนแมบ่ทเสนอคณะกรรมการดีอี

ออกประกาศหรอืระเบยีบท่ีเก่ียวขอ้ง

ก าหนดมาตรการ แนวทาง ขอ้ปฏิบติั

สนับสนุนหน่วยงานของรฐัและภาคเอกชน

ก าหนดนโยบายการบรหิารงาน

อนุมติัแผนการด าเนินงานและ
งบประมาณของส านักงาน

จดัท าขอ้บงัคับภายในส านักงาน
ควบคมุการด าเนินการของส านักงาน
ให้เป็นไปตามกฎหมาย

พจิารณาเรื่องรอ้งเรยีน

ตรวจสอบการกระท า

ไกล่เกลี่ยขอ้พพิาท

สัง่ห้ามหรอืสัง่ให้กระท าหรอืออก
ค าสัง่ทางการปกครอง

สนับสนุนงานวชิาการให้คณะกรรมการ
และคณะอนุกรรมการทกุคณะ
ให้ค าปรกึษาแก่หน่วยงานของรฐัและเอกชน
รบัรองความสอดคล้องและความถกูต้องตาม
มาตรฐานหรอืกลไกก ากับดแูล

แต่งต้ังเลขาธกิาร
เมื่อ 1 ตลุาคม 2565

ตีความและวนิิจฉยัปัญหาท่ีเกิดจาก
การบงัคับใชก้ฎหมาย

สง่เสรมิการสรา้งความเขา้ใจให้ประชาชน 

ประเมนิผลการด าเนินการของ
ส านักงานและเลขาธกิาร

คณะ 1-การเงินและเศรษฐกิจ
คณะ 2 เทคโนโลยี
คณะ 3 หน่วยงานรฐั
คณะ 4 สขุภาพ

ศูนยก์ลางให้บรกิารทางวชิาการและก าหนด
หลักสตูรฝึกอบรม
รว่มมอืกับองค์กรทั้งในและต่างประเทศ

คณะกรรมการคุ้มครอง
ขอ้มูลสว่นบุคคล (กคส.)



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลหน้ำท่ีและอ ำนำจ PDPC

• จดัท ารา่งแผนแมบ่ทการด าเนินงานด้านการสง่เสรมิ และการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
• สง่เสรมิและสนับสนุนการวจิยั เพื่อพฒันาเทคโนโลยทีี่เก่ียวขอ้งกับการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
• วเิคราะห์และรบัรองความสอดคล้องและความถกูต้องตามมาตรฐาน 
• ประสานงานกับสว่นราชการ รฐัวสิาหกิจ ราชการสว่นท้องถ่ิน องค์การมหาชน หรอื หน่วยงานของ

รฐั เกี่ยวกับการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
• ให้ค าปรกึษาแก่หน่วยงานของรฐัและหน่วยงานของเอกชนเกี่ยวกับการปฏิบติัตามพระราชบญัญัติฯ
• เป็นศูนยก์ลางในการให้บรกิารทางวชิาการหรอืให้บรกิารที่เกี่ยวกับการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล

แก่หน่วยงานของรฐั หน่วยงานของเอกชน และประชาชน รวมทัง้เผยแพรแ่ละใหค้วามรูค้วามเขา้ใจใน
เรื่องการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล

• ก าหนดหลักสตูรและฝกึอบรมการปฏิบติัหน้าที่ของผู้ควบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล ผูป้ระมวลผลขอ้มูล
สว่นบุคคล เจา้หน้าท่ีคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล พนักงาน หรอืประชาชนทัว่ไป

• ท าความตกลงและรว่มมอืกับองค์การหรอืหน่วยงานทัง้ในประเทศและต่างประเทศ
• สนับสนุนการด าเนินงานของคณะกรรมการคุ้มครองฯ คณะกรรมการก ากับส านักงานฯ 

คณะกรรมการผู้เชีย่วชาญ หรอืคณะอนุกรรมการ
• ด าเนินการตามวตัถปุระสงค์เกี่ยวกับการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล



การให้ค าปรกึษาและตอบขอ้หารอื



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลกำรให้ค ำปรกึษำและกำรตอบขอ้หำรอื



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลกำรให้ค ำปรกึษำและกำรตอบขอ้หำรอื



Page no.

การด าเนินการด้านเรื่องรอ้งเรยีน



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลกำรด ำเนินกำรเรื่องรอ้งเรยีน



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลกำรด ำเนินกำรเรื่องรอ้งเรยีน



Page no.

การรบัแจง้เหตกุารละเมดิขอ้มูลสว่นบุคคล



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลกำรรบัแจง้เหตกุำรละเมดิขอ้มูลสว่นบุคคล



Page no.

ชอ่งทางการติดต่อ

14



ชอ่งทำงติดต่อส ำนักงำน

ส านักงานคณะกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
กระทรวงดิจทัิลเพื่อเศรษฐกิจและสงัคม
120 หมู ่3 ชัน้ 7 อาคารรฐัประศาสนภักดี ศูนยร์าชการเฉลิมพระ
เกียรติ 80 พรรษาฯ ถนนแจง้วฒันะ แขวงทุ่งสองหอ้ง เขตหลักสี ่
กรุงเทพฯ 10210 



Page no.

www.pdpc.or.th
เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลชอ่งทำงติดต่อส ำนักงำน



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
แบบทดสอบ Pre-Test 

พ.ร.บ. คุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลกำรคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล
มาตรา 6

“มาตรา 32 บุคคลยอ่มมสีทิธใินความเปน็อยูส่ว่นตัว เกียรติยศ 
ชื่อเสยีง และครอบครวั 

การกระท าอันเป็นการละเมดิหรอืกระทบต่อสทิธขิองบุคคลตามวรรค
หนึ่ง หรอืการน าขอ้มูลสว่นบุคคลไปใชป้ระโยชน์ไมว่า่ในทางใดๆ จะ
กระท ามไิด้ เวน้แต่โดยอาศัยอ านาจตามบทบญัญัติแหง่กฎหมายท่ี
ตราขึ้นเพยีงเท่าท่ีจ าเป็นเพื่อประโยชน์สาธารณะ

รฐัธรรมนูญแห่งราชอาณาจกัรไทย พ.ศ. 2560

・ พ.ร.บ. ขอ้มูลขา่วสารของราชการ พ.ศ. 2540
・ พ.ร.บ. ธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส ์พ.ศ. 2544
・ พ.ร.บ. การประกอบธุรกิจขอ้มูลเครดิต พ.ศ. 2545
・ พ.ร.บ. สขุภาพแหง่ชาติ พ.ศ. 2550
・ พ.ร.บ. กสทช. พ.ศ. 2553
・ พ.ร.บ. วา่ด้วยการกระท าความผิดเกี่ยวกับคอมพิวเตอร ์พ.ศ. 

2550
・ พ.ร.บ. การทะเบยีนราษฎร ์พ.ศ. 2534
・ พ.ร.บ. การประกอบกิจการกระจายเสยีงและกิจการโทรทัศน์ พ.ศ. 

2551

การคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลในกฎหมายอื่นของไทย

กฎขอ้บงัคับการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลของสหภาพยุโรป

บงัคับใชเ้มื่อ 25 พฤษภาคม 2561
เป็นกฎขอ้บงัคับท่ียกระดับมาตรฐานการคุ้มครองขอ้มูลสว่น
บุคคล
และเพื่อใหบ้รรลยุุทธศาสตรค์วามเป็นผู้น าในด้านเศรษฐกิจและ
การค้าดิจทัิลของสหภาพยุโรป

• Malaysia  : Personal data protection act 2010 
• Singapore* : Personal data protection act 2012 
• The Philippines : Data privacy act 2012 
• Thailand  : Personal data protection act 2019
• Indonesia : Personal data protection act 2022
• Vietnam : Personal data protection decree 2023

* Amended 2023

GDPR – General Data Protection Regulation

มาตรา 6Global Personal Data Protection in ASEAN



ส ำนักงำนคณะกรรมกำรคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (สคส.)

กฎหมายกลาง  ครอบคลุมทุกภาคส่วน

สอดคล้องกับหลักการสากล

หน่วยงานก ากับดูแล

หน่วยงานภาครัฐ 

หน่วยงานภาคเอกชน 

บุคคลธรรมดา

ข้อมูลแบบดิจิทัล

ข้อมูลแบบกระดาษ

ก าหนดหน้าที่ให้องค์กรหรือผู้ทีเ่ก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล
รับรองสิทธิให้กับเจ้ำของข้อมูลส่วนบุคคล
สร้ำงควำมโปร่งใส ชัดเจนให้กับกำรประมวลผลข้อมูล

มีผลบังคับใช้ครบทุกมาตรา 1 มิ.ย. 2565

พระราชบญัญัติคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562   



7 หลักการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

1. หลักความชอบด้วยกฎหมาย เป็นธรรมและ
โปร่งใสLawfulness, Fairness and 
Transparency

2. หลักการจ ากัดวัตถุประสงค์ Purpose 
Limitation

การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคล
จะต้องมีฐานทางกฎหมาย โดยต้องแจ้ง
วัตถุประสงค์ข้อมูลส่วนบุคคลทีม่ีการเกบ็รวบรวม
และระยะเวลาในการเก็บรักษา รวมถึงรายละเอียดอื่น
ตามมาตรา 23  (มาตรา 23 มาตรา 24 มาตรา 26)

การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปดิเผยข้อมูลส่วนบุคคลท่ี
แตกต่างจากวัตถปุระสงค์ที่ได้แจ้งไว้จะกระท าไมไ่ด้ 
เว้นแต่ได้แจ้งวัตถปุระสงค์ใหม่และได้รับความ
ยินยอมจากเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลแล้ว หรือ
กฎหมายบัญญัติให้กระท าได้(มาตรา 21)

3. หลักการเก็บข้อมูลให้น้อยที่สุดเท่าที่จ าเป็น 
Data Minimization

การเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคลให้เกบ็รวบรวม
เท่าที่จ าเปน็ ภายใต้วัตถุประสงค์อันชอบด้วย
กฎหมาย (มาตรา 22)

4. หลักความถูกต้อง ครบถ้วน (Accuracy)

ข้อมูลส่วนบุคคลนั้นต้องมคีวามครบถ้วน ถูกต้อง เปน็
ปจัจุบัน สมบูรณ์ และไม่ก่อให้เกิดความเข้าใจผิด
(มาตรา 35)

5. หลักการเก็บรักษาข้อมูลอย่างจ ากัดระยะเวลา
(Storge Limitation)

มีก าหนดระยะเวลาการเกบ็รักษาขอ้มูลส่วนบุคคล และ
ด าเนินการลบหรือท าลายข้อมลูส่วนบุคคล เมื่อพ้น
ระยะเวลาการเก็บรักษาหรือเกินความจ าเปน็ตาม
วัตถุประสงค์ที่ได้แจ้งไว้ ยกเว้นกรณีที่กฎหมายก าหนด 
(มาตรา 23(3) มาตรา 37(3))

6. หลักการรักษาความถูกต้อง ครบถ้วนและ
การรักษาความลับของข้อมูลส่วนบุคคล 
(Integrity and Confidentiality)

ต้องจัดให้มีมาตรการรักษาความมั่นคงปลอดภัยที่
เหมาะสม เพ่ือปอ้งกันการสูญหาย เข้าถึง ใช้ 
เปล่ียนแปลง แก้ไขหรือเปดิเผยข้อมลูส่วนบุคคล โดย
ปราศจากอ านาจหรือโดยมชิอบ (มาตร 37(1))

7. หลักความรับผิดชอบ
(Accountability)

ผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบุคคล
จะต้องด าเนินการตาม
หลักการในข้อ 1-6 ข้างต้น



ภาพรวมพระราชบญัญติัคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล พ.ศ. 2562
(Personal Data Protection Act : PDPA)

1. การมผีลใชบ้งัคับ

▪ ในราชอาณาจกัร 
เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคล

▪ นอกราชอาณาจกัร
- เสนอสนิค้าหรอืบรกิารใหแ้ก่เจา้ของขอ้มูลในราชอาณาจกัร ไมว่า่จะมี

การช าระเงินหรอืไมก่็ตามฯ
- การเฝ้าติดตามพฤติกรรมของเจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคลใน

ราชอาณาจกัร

2. ขอบเขตการใชบ้งัคับ
ผู้ควบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล + ผู้ประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล 

3. ขอ้ยกเวน้การใชบ้งัคับ

4. ขอ้มูลสว่นบุคคล
▪ ขอ้มูลเก่ียวกับบุคคลซึง่ท าให้ระบุตัวบุคคลได้          

ไมว่า่ทางตรงหรอืทางอ้อม แต่ไมร่วมถึงขอ้มูล
ของผู้ถึงแก่กรรม เชน่ เบอรโ์ทรศัพท์ เลขบตัรประจ าตัว
ประชาชน

5. ใครเปน็ใครใน PDPA

6. หน้าท่ีของผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล

7. หน้าท่ีของผูป้ระมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล
▪ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปดิเผย ตามค าสัง่ของผู้ควบคมุขอ้มูล

สว่นบุคคล
▪ จดัท าและบนัทึกรายการกิจกรรมการประมวลผลขอ้มูลส่วน

บุคคล
▪ ด าเนินการตามหน้าท่ีของผู้ประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
▪ จดัให้มเีจา้หน้าท่ีคุ้มครองขอ้มูลส่วนบุคคล

9. ความรบัผดิและบทลงโทษ

8. สทิธขิองเขา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล
▪ สทิธทิี่จะได้รบัการแจง้ใหท้ราบ
▪ สทิธใินการเขา้ถึงขอ้มูลส่วนบุคคล
▪ สทิธใินการแก้ไขขอ้มูลส่วนบุคคลใหถ้กูต้อง
▪ สทิธใินการใหโ้อนยา้ยขอ้มูลส่วนบุคคล
▪ สทิธใินการเพกิถอนความยนิยอม
▪ สทิธใินการคัดค้านการประมวลผลขอ้มูลส่วนบุคคล
▪ สทิธใินการระงับการใชข้อ้มูลส่วนบุคคล
▪ สทิธใินการลบหรอืท าลายขอ้มูลส่วนบุคคล

มาตรา 4

มาตรา 6

หมวด 2

หมวด 3

มาตรา 40

หมวด 6-7

▪ ประกาศใช ้27 พ.ค. 62 + มผีลใชบ้งัคับ 1 ม.ิย. 65

▪ เวน้แต่ มาตรา 1-7 หมวด 1 คณะกรรมการคุ้มครอง
ขอ้มูลสว่นบุคคล หมวด 4 ส านักงาน และมาตรา 91-
94 มผีลใชบ้งัคับ 28 พ.ค. 62

มาตรา 5

▪ ใชเ้พื่อประโยชน์สว่นตัว/กิจกรรมในครอบครวั
▪ หน่วยงานรฐัเกี่ยวกับความมัน่คงของรฐั
▪ กิจการสื่อมวลชน ศิลปกรรม วรรณกรรม
▪ การด าเนินการของสส. สว. รฐัสภา และคณะกรรมาธกิาร
▪ การพจิารณาคดีของศาล/เจา้หน้าที่ ในการพจิารณาคดี บงัคับ

คดี การวางทรพัย ์และกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
▪ การด าเนินการตามกฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจขอ้มูล

เครดิต

มาตรา 6

▪ เจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล (Data Subject) บุคคลธรรมดา ที่เป็นเจา้ของ
ขอ้มูลไมร่วมขอ้มูลของผู้ถึงแก่กรรม

▪ ผู้ควบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล (Data Controller) บุคคลหรอืนิติบุคคล 
ซึ่งเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคล 

▪ ผู้ประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล (Data Processor) บุคคลหรอืนิติบุคคล 
ซึ่งเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลส่วนบุคคลตามค าสัง่ หรอื ในนาม
ของผู้ควบคมุขอ้มูลส่วนบุคคล

▪ เจา้หน้าท่ีคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล (Data Protection Officer)
ใหค้ าแนะน า  ตรวจสอบ ประสานงาน รกัษาความลับของขอ้มูลส่วนบุคคล

▪ แจง้รายละเอียดและวตัถปุระสงค์ การเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปดิเผยขอ้มูลสว่นบุคคล
▪ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลฯ โดยได้รบัความยนิยอม ยกเวน้ เขา้ขอ้ยกเวน้ตาม

กฎหมาย
▪ เก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยฯ เท่าท่ีจ าเป็นตามท่ีวตัถปุระสงค์ที่แจง้เจา้ของขอ้มูล

สว่นบุคคล
▪ จดัท าและบนัทึกรายการกิจกรรมการเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปดิเผยขอ้มูลสว่นบุคคล
▪ มมีาตรการรกัษาความมัน่คงปลอดภัยที่เหมาะสม
▪ ด าเนนิการมใิหผู้้รบัขอ้มูลใช/้เปดิเผย โดยปราศจากอ านาจ/มชิอบ
▪ มรีะบบการตรวจสอบเพื่อด าเนนิการลบ/ท าลายขอ้มูลสว่นบุคคล
▪ แจง้เหตกุารละเมดิขอ้มูลสว่นบุคคล
▪ ตัง้ตัวแทนในราชอาณาจกัร กรณผีู้ควบคมุขอ้มูลสว่นบุคคลอยูต่่างประเทศ

▪ ความรบัผิดทางแพง่ 
ค่าเสยีหายตามจรงิ + ค่าสนิไหมทดแทนสงูสดุ 2 เท่าของ
ค่าเสยีหายตามจรงิ

▪ โทษทางอาญา
จ าคกุสงูสดุ 1 ปี ปรบัไมเ่กิน 1,000,000 บาท หรอืทัง้จ าทัง้ปรบั 

▪ โทษทางปกครอง
ปรบัไมเ่กิน 5,000,000 บาท

มาตรา 2



➢ ขอ้มูลสว่นบุคคลทางตรง เชน่ ชื่อ นามสกลุ ID เลขหนังสอื
เดินทาง

➢ ขอ้มูลสว่นบุคคลทางอ้อม เชน่ รหัสพนักงาน ขอ้มูล
หมายเลขไอพี

➢ อิเล็กทรอนิกส์
➢ กระดาษ
➢ เสยีง ภาพ วดีิโอ
➢ หรอืรูปแบบอื่นๆ

➢ ขอ้มูลผูถึ้งแก่กรรม
➢ นิติบุคคล
➢ ระบุตัวบุคคลไมไ่ด้ เชน่ ขอ้มูลนิรนาม

ระบุตัวบุคคลธรรมดา

ขอ้มูลสว่นบุคคลใมจ่ ากัด
รูปแบบ

ความหมายขอ้มูลสว่นบุคคล 
ขอ้มูลเก่ียวกับบุคคลซึ่งท าใหส้ามารถระบุตัวบุคคลนัน้ได้ ไมว่า่ทางตรงหรอืทางอ้อม 

แต่ไมร่วมถึงขอ้มูลของผู้ถึงแก่กรรมโดยเฉพาะ

กรณีท่ีไมใ่ชข่อ้มูลสว่นบุคคล

ควำมหมำยของขอ้มูลสว่นบุคคล



ประเภทของขอ้มูลสว่นบุคคล

❖ ชื่อ-นามสกลุ
❖ เบอรโ์ทรศัพท์
❖ ท่ีอยู่
❖ อีเมล
❖ เลขบตัรประจ าตัวประชาชน
❖ เลขประจ าตัวผู้เสยีภาษี
❖ เลขใบอนุญาตขบัขี่
❖ เลขบญัชธีนาคาร
❖ เลขบตัรเครดิต
❖ เลขหนังสอืเดินทาง

ขอ้มูลสว่นบุคคลท่ัวไป ขอ้มูลสว่นบุคคลตาม มาตรา 26



ขอ้มูลเหล่ำนี้เป็นขอ้มูลสว่นบุคคลประเภทใดตำม PDPA

ประเภทของขอ้มูล ไมเ่ป็นขอ้มูลสว่นบุคคล เป็นขอ้มูลสว่นบุคคลท่ัวไป เป็นขอ้มูลสว่นบุคคลตาม
มาตรา 26

1. เบอรโ์ทรศัพท์ของหน่วยงาน
2. ขอ้มูลสขุภาพ   
3. อีเมลของพนักงานองค์กร:
   Phanar.J@pdpc.or.th
4. อีเมลขององค์กร:
   saraban@pdpc.or.th
5. สญัชาติ

6. รหัสประจ าตัวนักศึกษา
7. เชื้อชาติ
8. หมายเลขทะเบยีนบรษัิท
9. ขอ้มูลความพกิาร
10.  ใบมรณบตัร



บุคคลหรอืองค์กรท่ีเก่ียวขอ้งกับขอ้มูลสว่นบุคคล

➢ บุคคลท่ีกฎหมายก าหนดให้ผู้ควบคุม
ขอ้มูลสว่นบุคคลและผู้ประมวลผลฯ 
ท่ีเขา้เง่ือนไขต้องแต่งต้ัง โดยมหีน้าท่ี
ตามท่ีกฎหมายก าหนด

1. เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
(Data Subject)

4. เจ้าหน้าท่ีคุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล

➢ บุคคลหรอืนิติบุคคลซึง่ด าเนินการเก่ียวกับ 
การเก็บรวบรวม ใช ้หรอืเปิดเผยขอ้มูลสว่น
บุคคลตามค าสัง่หรอืในนามของผู้ควบคุม
ขอ้มูลสว่นบุคคล ท้ังน้ี บุคคลหรอืนิติบุคคล
ซึง่ด าเนินการดังกล่าวไมเ่ป็นผู้ควบคุม
ขอ้มูลสว่นบุคคล

3. ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล
(Personal Data Processor)

ใครเป็นใคร
ใน PDPA2. ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

(Personal Data 
Controller)

➢  บุคคลธรรมดาท่ียงัมชีวีติอยู ่ท่ีถกูระบุหรอื
สามารถถกูระบุตัวได้ด้วยขอ้มูล
สว่นบุคคลท่ีเก่ียวกับบุคคลนัน้

➢ บุคคลหรอืนิติบุคคลซึง่มอี านาจหน้าท่ี
ตัดสนิใจ เก่ียวกับการเก็บรวบรวม ใช ้หรอื
เปิดเผยขอ้มูลสว่นบุคคล



➢ พนักงาน ลูกจ้าง ผู้สมัครงาน นักศึกษา
ฝึกงาน 

➢ คณะกรรมการ 
➢ ลูกค้า ผู้ที่สนใจผลิตภัณฑ์
➢ นักศึกษา อาจารย์ เจ้าหน้าที่
➢ ผู้มาติดต่อหน่วยงาน
➢ อ่ืนๆ

เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคลประเภทต่างๆ

2.1 เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ตัวอย่าง 1
ธนาคาร A เก็บรวบรวมข้อมูลนาย B ลูกค้า
เพ่ือประกอบการขอสินเชื่อ
➢ นาย B = เป็นเจ้าของข้อมลูส่วนบคุคล
➢ ธนาคาร A = เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

ตัวอย่าง เจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล

ตัวอย่าง 2
นาย ก. มาติดต่อพนักงานบรษิัท ข. 
แต่บริษัทข. เก็บข้อมูลบัตรประจ าตัว
ประชาชนและภาพถ่ายจากกล้อง CCTV 
ที่ระบุตัวนาย ก. ผู้มาติดต่อ 
➢ นาย ก.= เป็นเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
➢ บริษัท ข= เป็นผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล



➢ สถานะผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
เกิดโดยผลของกฎหมาย

➢ อาจเป็นได้ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคล
➢ นิติบุคคล ไม่จ ากัดว่าจะต้องเป็นนิติ
บุคคลตามกฎหมายใด เช่น บริษัทมหาชน
จ ากัด บริษัทจ ากัด ห้างหุ้นส่วนจ ากัด สมาคม 
มูลนิธิ หน่วยงานของรัฐ

➢ เป็นผู้มีอ านาจตัดสินใจเกี่ยวกับ
การเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคล

➢ พนักงาน หรือ แผนกต่างในองค์กรไม่ใช่
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 

2.2 ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

ตัวอย่าง ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล     ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล 
(Personal Data Controller)

ตัวอย่าง 1
❖ นางสาว ก. แม่ค้าออนไลน์ ได้โฆษณาขายสินค้า
ใน Facebook เมื่อลูกค้าสั่งสินค้า นางสาว ก. 
จะเก็บรวบรวมข้อมูลส่วนบุคคล เช่น ชื่อ เบอร์  
โทร ท่ีอยู่ เพ่ือจัดส่งสินค้า

❖ นางสาว ก. เป็นผู้ตัดสินใจเก็บรวบรวม ใช้ หรือ
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของลูกค้า 
= ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

ตัวอย่าง 2
❖ มหาวิทยาลัย A เก็บข้อมูลนักศึกษาเพ่ือเป็น
ฐานข้อมูลประกอบการเข้าศึกษาในมหาวิทยาลัย

❖ มหาวิทยาลัย A เป็นผู้ตัดสินใจเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคลของนักศึกษา 
= ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

  



ผู้ควบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล



➢ อาจเป็นได้ทั้งบุคคลธรรมดาและนิติบุคล
➢ เก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคล “ในนาม/ตามค าส่ัง” ของ
บุคคลอ่ืน

➢ ไม่ใช่ผู้มีอ านาจเกี่ยวกับการเก็บรวบรวม 
ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล 

➢ ไม่มีหน้าที่และความรับผิดเช่นเดียวกับ
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

➢ เป็นหน่วยงานหรือองค์กรที่แยกจาก
ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล ลูกจ้างหรือ
ตัวแทนของผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

2.3 ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ตัวอย่าง ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล     
ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล 
(Personal Data Processor) ตัวอย่าง 1

❖ ธนาคาร A ว่าจ้าง บริษัท B ติดตามทวงถามหนี้
กับลูกหนี้สินเชื่อของธนาคาร 

❖ ธนาคาร A= ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
❖ บริษัท B  = ผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

ตัวอย่าง 2
❖ มหาวิทยาลัย A จ้างบริษัท B ออกแบบ
แอปพลิเคชันเพ่ือบันทึกเวลาการเข้าเรียนของ
นักศึกษา

❖ มหาวิทยาลัย A เป็นผู้ก าหนดวัตถุประสงค์
การเก็บรวบรวมการบันทึกเวลาเรียน 
= ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล

❖ บริษัท B ด าเนินการตามค าส่ังของมหาวิทยาลัย 
A ตามสัญญาว่าจ้าง 
= ผู้ประมวลผลข้อมูส่วนบุคคล

  



➢ ผู้ควบคุมข้อมลูส่วนบคุคล/ผู้ประมวลผลขอ้มลู      
ส่วนบุคคลจะต้องต้ัง DPO เมื่อเข้าเง่ือนไข        
การจัดให้มี DPO ตามมาตรา 41
1. เป็นหน่วยงานรัฐตามที่คณะกรรมการประกาศ

   ก าหนด (มาตรา 41 (1))
2. การด าเนินกิจกรรมของผู้ควบคุมฯหรือ        
ผู้ประมวลผลฯ ในการเก็บรวบรวม ใช้ หรือ 
เปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล จ าเป็นต้องตรวจสอบ

   ข้อมูลส่วนบุคคลหรือระบบอย่างสม ่าเสมอ โดยเหตุ 
   ที่มีข้อมูลส่วนบุคคลจ านวนมากตามที่คณะกรรมการ   
   ประกาศก าหนด (มาตรา 41 (2))
   3. กิจกรรมหลักของผู้ควบคุมฯหรือผู้ประมวลผลฯ
เป็นการเก็บรวบรวม ใช้ หรือเปิดเผยข้อมูล
ส่วนบุคคลตามมาตรา 26 (มาตรา 41 (3))

2.4 เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล

เจ้าหน้าที่คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล (DPO)



ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เร่ือง ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
และผู้ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคลที่เป็นหน่วยงานของรัฐ ซ่ึงต้องจัดใหม้ีเจ้าหน้าที่         
คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ. 2566



ประกาศคณะกรรมการคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล เรื่อง การจัดให้มีเจ้าหน้าที่คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคลตามมาตรา 41 (2) แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ. 2562 พ.ศ.2566



หน้าท่ีและอ านาจ
คณะกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคล

ผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล 
(Data Controller)

ผูป้ระมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล 
(Data Processor)

ผูค้วบคมุขอ้มูลสว่นบุคคล 
(Data Controller)

ขอ้ตกลงแบง่ปันขอ้มูล
หรอื ระเบยีบ/ประกาศ
ท่ีก าหนดหน้าท่ีของผู้ให้
และผู้รบักระทรวง C อปท. ษรษัิท B

ขอ้ตกลง
ประมวลผลขอ้มูลสว่นบุคคล

Data Processing 
Agreement (ม.40)

เด็ก/คนชรา/คนพิการ ผู้มาติดต่อพนักงาน

บรษัิท B ถกูจ้างให้พฒันาระบบ
เก็บขอ้มูลพนักงานของ

กระทรวง A

เจา้ของขอ้มูลสว่นบุคคล (Data Subject)

นาย ก /DPO

❖ กระทรวง A เป็นหน่วยงานรฐั เขา้
เง่ือนไขต้องแต่งต้ัง DPO ตาม 
มาตรา 41(1)

• กระทรวง A แต่งต้ัง นาย ก 
เป็น DPO ตามมาตรา 41 (1) 
และมหีน้าท่ีตาม มาตรา 42

ตัวอยา่ง ความสมัพนัธข์องบุคคลท่ีเก่ียวขอ้งกับ PDPA



ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
หรือผู้ประมวลผลข้อมูลส่วน
บุคคลอยู่ในราชอาณาจักร ขอบเขตการใช้บังคับ

PDPA

ขอบเขตการใช้บังคับ PDPA (มาตรา 5)

ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลหรือผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล อยู่นอก
ราชอาณาจกัร
➢ เสนอสินค้าหรือบริการให้แก่เจ้าของ
ข้อมูลในราชอาณาจักร ไม่ว่าจะมีการ
ช าระเงินของเข้าของข้อมูลส่วนบุคคล
หรือไม่ก็ตาม

➢ เฝ้าติดตามพฤติกรรมของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกิดขึ้นใน
ราชอาณาจักร

➢ พิจารณาจากหลักดินแดน
➢ พิจารณาจากที่อยู/่ที่ต้ัง ของผู้
ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล/ผู้
ประมวลผลข้อมูลส่วนบุคคล

➢ ไม่จ ากัดว่าเจ้าของข้อมูลส่วน
บุคคลมีสัญชาติไทยหรือไม่

➢ ครอบคลุมการเก็บรวบรวม ใช้ 
หรือเปิดเผยข้อมูลส่วนบุคคล ท้ัง
ที่กระท าในราชอาณาจักรและนอก
ราชอาณาจักร

1 2

➢ มุ่งคุ้มครองเจ้าของข้อมูลส่วนบุคคล
ซ่ึงอยู่ในประเทศไทย ท่ีถูกประมวลผล
โดยผู้ประกอบการต่างประเทศ



ตัวอย่าง 
บริษัท ก. จดทะเบียนจัดตั้งในประเทศไทย 
จัดท าระบบฐานข้อมูลลูกค้าในไทย ทั้งบุคคล
ธรรมดาทั้งคนไทยและต่างชาต ิ
❖ บริษัท ก. อยู่ภายใตพ้.ร.บ.คุ้มครองข้อมูล
ส่วนบุคคล พ.ศ.2562

ตัวอย่าง ผู้ควบคุมข้อมูล
ส่วนบุคคลอยู่ในราชอาณาจักร

ขอบเขตการใช้บังคับ PDPA

Q. บริษัทตั้งอยู่ในประเทศไทย
แต่เก็บข้อมูลของชาวต่างชาติ 
ต้องปฏิบัติตาม PDPA?



ขอบเขตการใช้บังคับ PDPA

ตัวอย่าง เสนอสินค้าหรือบรกิารให้แก่
เจ้าของข้อมูลในราชอาณาจักร 
บริษัท A. จดทะเบียนจัดตั้งในประเทศจีน 
ให้บริการขายสินค้าในประเทศจีน โดยระบบ
ฐานข้อมูลอยู่ในประเทศจีน เว็บไซต์มีแปล
เนื้อหาภาษาไทย รับช าระเงินเป็นเงินไทย 
แสดงเจตนาที่จะขายสินคา้ให้กับเจ้าของ
ข้อมูลซ่ึงเป็นคนไทย
❖ บริษัท A. อยู่ภายใต้พ.ร.บ.คุ้มครอง
ข้อมูลส่วนบุคคล พ.ศ.2562

ตัวอย่าง ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคล
อยู่นอกราชอาณาจักร

ตัวอย่าง การติดตามพฤตกิรรมของเจ้าของ
ข้อมูลส่วนบุคคลที่เกิดข้ึนในราชอาณาจกัร
➢ บริษัท B. จดทะเบียนจัดต้ังในและมีระบบฐานข้อมูล
อยู่ในประเทศญี่ปุ่น ใช้โปรแกรมเพ่ือติดตาม
พฤติกรรมการใช้อินเตอร์เน็ตของผู้ใช้งานที่อยู่ใน
ประเทศไทย และน าข้อมูลที่ได้มาสร้างประวัติ 
คาดหมายความต้องการใช้สินค้าหรือบริการของ
บุคคลน้ัน

❖ การเก็บรวบรวมและใช้ข้อมูลส่วนบุคคลของบริษัท 
B. อยู่ภายใต้พ.ร.บ.คุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล 
พ.ศ.2562



4. ข้อยกเว้นการใช้บังคับ PDPA (มาตรา 4)



PDPA ใช้บังคับกับ

มาตรา 4 วรรค 1 มาตรา 4 วรรค 2

ยกเว้น

บุคคลหรือนิติบุคคลที่ประมวลผลข้อมลู
ส่วนบุคคลโดยไมจ่ ากัดขอบเขต
(1) ครอบคลุมองค์กรทัง้ภาครัฐและ
เอกชน
  (2) ครอบคลุมการด าเนินการ/กิจกรรม
ของบุคคลธรรมดา
  (3) ครอบคลุมภาคเอกชน ทั้งองค์กร
ธุรกิจ/ไม่แสวงหาก าไร
  (4) ครอบคลุมธุรกจิทุกภาคส่วน 
(Sector)

การตราพระราชกฤษฎีกายกเว้นการใช้บังคับ PDPA 
ทั้งหมดหรือบางส่วน กับ
❖ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลในลักษณะ กิจการ หน่วยงาน 
ท านองเดียวกับผู้ควบคุมฯตามมาตรา วรรค 1

❖ ผู้ควบคุมข้อมูลส่วนบุคคลในลักษณะ กิจการ หน่วยงาน 
เพ่ือประโยชน์สาธารณะ

บุคคลหรือนิติบุคคลที่ได้รับยกเว้นไม่ต้องปฏิบัติตามกฎหมาย 
PDPA (ทั้งฉบับ)
(1) เพ่ือประโยชน์ส่วนตน/กิจกรรมในครอบครัว

  (2) หน่วยวยงานรัฐเก่ียวกับความมั่นคงของรัฐ
  (3)  กิจการสื่อมวลชน ศิลปกรรม วรรณกรรม
  (4)  สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา รวมถึงคณะกรรมาธิการ 
ในการพิจารณาตามหน้าที่และอ านาจ
  (5)  การพิจารณาคดีของศาล/เจ้าหน้าที่ ในการพิจารณาคดี บังคับคดี
การวางทรัพย์ และกระบวนการยุติธรรมทางอาญา
(6)  การด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการปรกอบธุรกิจข้อมูลเครดิต

ผู้ควบคุมฯ ตาม มาตรา 4 (2)-(6) +
มาตรา 4 วรรค 2 ต้องจัดให้มีการ

รักษาความมั่นคงปลอดภยัของข้อมูล
ส่วนบุคคลให้เป็นมาตรฐานด้วย



Page no.

แมห้น่วยงานได้รบัยกเวน้ไมต้่องปฏิบติัตาม PDPA
แต่ต้องมมีาตรฐานการรกัษาความมัน่คงปลอดภัยของขอ้มูลสว่นบุคคลด้วย



4. ข้อยกเว้นการใช้บังคับ PDPA

1. ประโยชน์ส่วนตนหรือกิจกรรม
ในครอบครัว มาตรา 4 (1)

PDPA ไม่ใช้บังคับกับการด าเนินการของบุคคล หน่วยงาน หรือองค์กร บางลักษณะ

❖ นาย A ถ่ายภาพกิจกรรมท่องเที่ยวของตัวเอง 
❖ โดยโพสต์ภาพบน Facebook ของตัวเอง 
❖ การด าเนินการของนาย ก. เป็นไปเพ่ือประโยชน์
ส่วนตัว เข้าข้อยกเว้นไม่ต้องปฏิบัติตาม PDPA 
มาตรา 4(1)

  

หลักการ
❖ วัตถุประสงค์ส่วนบุคคลโดยแท้
❖ วัตถุประสงค์กิจกรรมในครวัเรือน
❖ ต้องไม่เกีย่วข้องกับกิจกรรมทางวิชาชีพ
หรือการพาณชิย์

  

ตัวอย่าง 1

❖ นาย B เป็น Youtuber ถ่ายภาพท่องเที่ยว เพ่ือท า 
Content และโพสต์ภาพในช่อง Youtube 
ของตัวเอง โดยมีรายได้จากโฆษณาใน Youtube 
การด าเนินการของนาย B ไม่ใช่เพ่ือประโยชน์ส่วนตัว 
แต่เป็นการกระท าเชิงพาณิชย์

❖ ไม่เข้าข้อยกเว้นตามมาตรา 4(1)

ตัวอย่าง 2



4. ข้อยกเว้นการใช้บังคับ PDPA

2. หน่วยงานรัฐเกี่ยวกับความมั่นคง มาตรา 4(2)

หลักการ
พิจารณาปัจจัยด้านองค์กรประกอบวัตถุประสงค์
โดยต้องเป็นหน่วยงานรัฐและด าเนินกิจกรรมหลัก
ด้านความม่ันคง
(1) ส านักงานต ารวจแห่งชาติ
(2) ส านักข่าวกรองแห่งชาติ

  

3. กิจการมาตรา 4 (3)ส่ือมวลชน 
ศิลปกรรม วรรณกรรม

หลักการ
❖ ต้องเป็นไปตามจริยธรรมแห่งการประกอบอาชีพ/
ประโยชน์สาธารณะเท่าน้ัน

❖ ไม่ได้จ ากัดเฉพาะส่ือสารมวลชนที่เป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพ/อยู่ภายใต้องค์กรก ากับดูแลเท่านั้น

4. การด าเนินการของฝ่ายนิติบัญญัติ มาตรา 4(4)

เช่น สภาผู้แทนราษฎร วุฒิสภา และรัฐสภา

5. การด าเนินการของฝ่ายตุลาการ มาตรา 4(5) 
➢ กิจกรรมขององค์กรฝ่ายตุลาการ
➢ รวมกิจกรรมที่ไม่ใช่องค์กรฝ่ายตุลาการ เช่น การวางทรัพย์ 
การบังคับคดี 

➢ เจ้าหน้าที่ที่บังคับใช้กฎหมาย

6.การด าเนินการตามกฎหมายว่าด้วยการ
ประกอบธุรกิจบัตรเครดิต มาตรา 4(6) 

❖ การส่งข้อมูลของลูกค้าจากสมาชิก เช่น 
ธนาคาร/ผู้ให้บริการบัตรเครดิต ไปยังบริษัท
ข้อมูลเครดิต

❖ การส่งข้อมูลจากบริษัทข้อมูลเครดิตไปยัง
สมาชิกที่ร้องขอ



Page no.

เวบ็ไซต์ๆส านักงานคระกรรมการคุ้มครองขอ้มูลสว่นบุคคลPDPA ไมใ่ชบ้งัคับกับกำรใชข้อ้มูลสว่นตัว 



Thank You
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